
SMERNICA
L. Z

Zdktadnei Skoly Sokollkova 2, Bratislava
o vybavovani st'ainosti, iiadosti a inych podani

Na zdklade zdkona NR SR c.9/2010
o staZnostiach vyd1va riaditel Zaktadnej Skoly Sokolikova 2 Bratislava (d'alei len

"Skola") fito vn1torn| smernicu o vybavovanl stainosti, Ziadosti a inych podani
(d'alei len "Podania").

I. Uvodn6 ustanovenie

T6to smernica upravuje postup pri pod6vani, prijimani, evidovani a pre5etrovani st'aZnosti

alebo prekontrolovania st'aZnosti,

II. Pod6vanie st'aZnostf, Ziadosti a inych podani

podanie sa pod6va spravidla pisomne (pisomne prostrednictvom poSty, pisomne osobnym

podanim na sekretari6te riaditefa Skoly, prostrednictvom faxu a prostrednictvom

elektronickej polty) alebo ristne (ristne osobne, ristne prostrednictvom telef6nu) v zdqme jei

urychleneho vybavenia Skole na vybavenie.
podanie adresovan6 na meno riaditefa Skoly alebo zamestnanca Skoly sa povaZuje zapodanie

Podan6 5ko1e.

O irstne poclanom podani, ktord nemoZno vybavit' hned' pri jeho podani, Skola vyhotovi

zaznam, ktory predl-oLi podtlatel'ovi na preditanie a podpis. Na poZiadanie podAvatel'a mu

vyd6 rovnoPis zinnamu.

Zo zhznamu podania musi by zrejm6, kto ho pod6va, komu ho pod6va, predmet podania a

pri podani st'aZnosti aj doho sa podanim dom6ha.

III. Ustne Podanie

Skola vyhotovi o ristnej st'aZnosti, ktorir nemoZno vybavit' ihned' pri jej podani, pisomny

zdztam o iistnej st'aZnosti (d'alej len ,rzfrznam"). Ustna st'aZnost' musi obsahovat' meno,

priezvisko, adresu trval6ho pobytu alebo prechodn6ho pobytu st'aZovatel'a. Ak st'aZnost'

pod6va pr6vnick6 osoba, musi obsahovat jej niuov a sidlo, meno a priezvisko osoby

opr6vnenej za flu konat'.

Z1znam musi b1.t' ditatefny a zrozumitefny. Musi z neho b1't jednoznadnd, proti komu

smeruje, na ake nedostatky poukazuje, doho sa st'aZovatel' dom6ha a musi byt' st'aZovatellom

podpisany. Ak st'aZovatel'odmietnezaznam podpisat', Skolazinnam o d IoLi spozn6mkon

o odmietnuti podpisania.



Zitznam obsahuje defl a hodinu jeho rlhotovenia, nitzov a adresu Skoly, men6 a priezvisk6

zamestnancov, ktori zinnam vyhotovili. ako aj zamestnancov, ktori boli pritomni pri irstnom

podani st'aZnosti.

IV. Pisomn6 Podanie

pisornn6 st'aZnost' musi b1.t zaevidovand v Registratirrnom denniku Skoly na sekretari6te

riaditefa 5koly. St'aznoit' musi obsahovat' meno, priezvisko, adresu trvaldho alebo

prechodneho pobytu st'aZovatela. St'aZnost' musi byt' ditatefn a a zrozumitefn6. Musi z nei byt'

jednoznadnd proti komu smeruje, na akd nedostatky poukazuje, doho sa st'aZovatel' dom6ha

a musi byt' st'aZovatel'om podpisan6.

V. Anonymn6 st'aZnost'

Anonymn6 st'aZnost' sa bude presetrovat'v pripade, ked bude obsahovat'konkr6tne ridaje,

ktord budri nasveddovat'tomu, i.ebol poruseny pr6vny predpis.

VI. Evidencia Podanf

Skola vedie evidenciu podani - dennik Ziadosti, st'aZnosti a podani'

Evidencia obsahuje najmi: a. d6tum podania,

b. meno, priezvisko (u prdvnickfch os6b ninov) a adresa Ziadatela,

c. forma Ziadosti: ristne (osobne, telefonicky), po5ta, osobnd podanie, fax, elektronickd

poSta,

d. obsah PoZadovanej inform6cie,

e. forma vybavenia: ustne, telefonicky, po5ta, fax, elektronick6 po5ta,

f. meno toho, kto Ziadost'vYbavil,
g. d6tum, kedy bola inform6cia odoslan6,

h. opravnY Prostriedok.

VII. OpravnY Prostriedok

opravnym prostriedkom proti rozhodnutiu Skoly je odvolanie.

Odvolanie proti rozhodnutiu moZno podai'v lehote do 15 dni od dorudenia rozhodnutia, alebo

m6rneho uplynutia lehoty na vybavenie podania.

O odvolani proti rozhodnutiu rozhoduje starosta obce'

VIII. Lehoty na vybavenie Podani

D6tum podania na Skole je deri dorudenia podania Skole'

Skola je povinn6 vybavit' st'aZnosti najnesk6r do 60 pracovnych dni odo dila podania. Ak je

it'i2nost' n6rodn6 na pre$etrenie, mOZe vedrici org6nu verejnej spr6vy alebo nim

splnomocneny zastupca prediZit' lehotu pred jej uplynutim o 30 pracovn;ich dni.

V pripade, Ze podanie n"spifu p..dpisane n6leZitosti, Skola najnesk6r do desiatich dni vyzve

pod6vatefa, aby podanie do desiatich dnf doplnil'
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IX. VYbavovanie st'aZnosti

Skola prijima, eviduje, presetruje,-,-*1*j. a kontroluje vybavovanie st,aZnosti v sflade so

' 'z6konomNR SR d' 912010 o st'aZnostiach'

St,aZnost, je vybaven6 odoslanim fisomneho ozn6menia visledku jej presetrenia

st,aZovatefovi. v ozn6meni sa uvedie,"dii. r,'uznort' opodstatnen6 alebo neopodstatnen6'

X. SPoloin6 ustanovenia

Riaditell Skoly je povinny vytv6rat' vhodnd materi6lne, technicke a person6lne podmienky na

;;e; a vdasne pre5etrenie a vybavenie podania'

Zamestnanci skoly sir povinni o ,krtoenoriiu.rr, ktori sa dozvedeli pri vybavovani podania'

zachov6vat' mldanlivo st''

XI. Zru5ovacie ustanovenie

Zrusuje sa z6kon r,. $21:1gg8 Z,z.o st,ainostiach v zneni zitkona 8.16412008 Z,z.

Zikon

XII. Ulinnost'

NRsRE.gl20t0ost,ainostiachnadobridaridinnost,l.februara
2010.

Tdto smernica nuclobficla tiiinnost' 1' ifina 2010'
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Mgr. Iiubomir Kocmunda

riaditell

Skola vybav{ len tie podania, ktord splfiaiu kritdria v.zmysle zdkona a obsahuju zdkonom

sruniven'! ndleiitosti' Anonymnd podania sa nevybavuiu'


